COMO ELIMINAR TUS DATOS PERSONALES
EN EL NAVEGADOR, EN LA APLICACION MyT
Y EN EL PORTAL DE CLIENTES MI TOYOTA

Antes de vender o deshacerte de tu vehiculo

Se registra una variedad de datos personales en tu sistema de navegacion, la aplicaciéon MyT
y en tu portal de cliente Mi Toyota, para ayudar a brindarte un viaje de cliente sin problemas.
Al vender o deshacerte del vehiculo, debes eliminar tus datos personales de estos sistemas

siguiendo los pasos a continuacion.

NAVEGADOR

Los siguientes datos personales pueden estar en tu sistema de navegacién:
- Datos de contacto, datos del historial de llamadas, datos de favoritos, datos de imagen,
todas las configuraciones del teléfono, configuracién de mensajes.

1. Selecciona “Setup” = “General” = “Borrar datos
personales”
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3. Selecciona “Si” cuando aparezca la pantalla
de confirmacion

Borrar datos personales 11:15
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¢&Borrar todos los datos personales?

Si No

2. Selecciona “Borrar”

Borrar datos personales 11:14

Todos los datos personales (libreta de direcciones,
contactos telefénicos, etc.) se borraran. Para obtener
mas informacion, consulte el manual del propietario.

Borrar No borrar

4. El borrado de datos estard completo cuando
desaparezca el mensaje de proceso

Audio Apagado

Borrando datos personales...
No apague el motor del vehiculo.
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Nota: esta infografia no reemplaza el manual del propietario de tu vehiculo; que te recomendamos que consultes para obtener detalles
adicionales. Toyota no acepta ninguna responsabilidad por estas instrucciones y / o las consecuencias de cualquier accion tomada en

base a la informacién proporcionada.



MyT APP
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Al vender tu vehiculo, es tu responsabilidad eliminarlo de tu cuenta MyT, como se especifica en los
Términos de Uso de los Servicios Conectados.
No canceles tu cuenta, ya que cualquier vehiculo Toyota futuro que puedas tener se puede agregar
a la cuenta.

Nota: Los datos eliminados no se pueden recuperar posteriormente y solo veras datos nuevos si
reactivas. Solo tendras que eliminarlo una vez desde MyT o desde el portal de cliente.

1. Abre MyT app
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BY TOYOTA

5. Elige "Eliminar
vehiculo” para eliminar
todos los datos

2. Haz clicen elicono del

3. Abre la

4. Selecciona la pestaia

coche & yelige tu coche configuracién @ “Vehiculo”
si tienes mas de uno y haz click en "Ajustes”.
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& Politica de privacidad

Huella dactilar
Desactivado

Cambiar contrasefia

PIN
Desactivado

Condiciones de usoy
Aviso de privacidad

Cuenta

Puedes consultar las Condiciones de uso y
la Politica de privacidad de Mi Toyota en
cualquier momento. Si realizamos algun
cambio, quedara aqui reflejado y te lo
notificaremos.

Ver detalles

Servicios conectados

6. Haz clic en “Eliminar tu
vehiculo”

7. Se confirma la finalizacién

de la eliminacién de datos
para tu vehiculo

Ajustes

General Vehiculo

Ubicacidn y servicios

Modo privacidad
Desactivado

7 Desactivar servicios conectados

Dispositivo multimedia

Registra tu dispositivo para recibir las
ultimas funciones y actualizaciones.

Registrar un dispositivo multimedia

Ey' Eliminar vehiculo

Eliminar tu Corolla

Estés a punto de eliminar este vehiculo de
tu cuenta. Es posible que este vehiculo
esté conectado. Por tanto, no podras
acceder a los servicios conectados de este
vehiculo, lo que incluye el WiFi si es que
este servicio estd disponible en este
vehiculo, y todos los datos (personales)
relacionados serén eliminados. En el caso
de que este vehiculo sea el tnico o el
ultimo vehiculo conectado que esté
vinculado a tu cuenta, se considerara por
defecto que has rechazado las
Condiciones de uso de los servicios
conectados. Recuerda que si tienes un
contrato de un seguro de coche por
kilometro para este vehiculo conectado, o
si este vehiculo conectado esta cubierto
por el contrato (de servicios) de una flota,
los datos de telemetria que se comuniquen
seguiran siendo enviados desde el vehiculo
a la compania de seguros, o al propietario
u operador de la flota, segtin corresponda,
hasta la fecha en que venza dicho contrato.
Para que puedas volver a usar mas
adelante los servicios conectados en este
vehiculo, tendras que visitar un
concesionario autorizado, donde se
volveré a verificar que eres el usuario o
propietario legitimo de este vehiculo.
¢Estés seguro/a de que quieres continuar?

Cancelar

|

Eliminar vehiculo

Se ha eliminado tu vehiculo
correctamente

Continuar =

Nota: esta infografia no reemplaza el manual del propietario de tu vehiculo; que te recomendamos que consultes para obtener detalles
adicionales. Toyota no acepta ninguna responsabilidad por estas instrucciones y / o las consecuencias de cualquier accion tomada en
base a la informacién proporcionada.




PORTAL DE CLIENTES MI TOYOTA

Al vender tu vehiculo, es tu responsabilidad eliminarlo de tu cuenta MyT, como se especifica en los
Términos de Uso de los Servicios Conectados.

No canceles tu cuenta, ya que cualquier vehiculo Toyota futuro que puedas tener se puede agregar
a la cuenta.

Nota: Los datos eliminados no se pueden recuperar posteriormente y solo veras datos nuevos si
reactivas. Solo tendras que eliminarlo una vez desde MyT o desde el portal de cliente.
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1. Inicia sesién con tu cuenta 2. Selecciona la pestafia “Mis coches en propiedad
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3. Haz clic en el icono “Agrandar” en tu vehiculo 4. Clic en el icono del “menu” y selecciona
para eliminarlo “Quitar vehiculo”
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MIS COCHES COROLLA
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5. Confirma la finalizacién de la eliminacién de datos
para tu vehiculo
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MIS COCHES

Nota: esta infografia no reemplaza el manual del propietario de tu vehiculo; que te recomendamos que consultes para obtener detalles
adicionales. Toyota no acepta ninguna responsabilidad por estas instrucciones y / o las consecuencias de cualquier accion tomada en
base a la informacién proporcionada.



